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ВЪВЕДЕНИЕ 

През изминалата 2024 г. продължихме с основните си приоритети –психологическо 

консултиране, социално и правно застъпничество на деца и родители по реда на закона за 

социалните услуги. Оставаме най-високо специализирана професионална организация за 

пряка работа с преживели насилие жени, деца и семейства и възстановяване на психичната 

травма. Като цяло се е утежнила и усложнила многократно дейността ни в това 

направление.  

За съжаление, независимо, че през 2024 г. бяха направени промени в Закона за 

защита от домашното насилие /ЗЗДН/, държавните институции влачат процедурни решения 

и по този начин правят невъзможно изпълнението на предложените промени. Все още не е 

приет координационния механизъм за домашното насилие, който ще направи възможно 

взаимодействието между различните организации и служби.  

Две години не се отпускат  средствата за неправителствения сектор, които работят в 

областта на подпомагането на жертвите и извършителите, както и превенцията на тази 

сфера. 

На фона на това се увеличава тежестта на насилието над жени, расте броя на 

убийствата на жени. На базата на бездействието на институциите години наред, младите 

хора, растейки в насилие по домовете си или в училище привикнаха с агресията. 

В обществото се появи саморазправата, желанието за отмъщение, реч на омразата. 

Не се виждат изгледи държавата да направи стратегия и политика за спиране на насилието.  

Фондация „Асоциация Анимус“ води последователни застъпнически политики за 

адекватното решение на изброените по-горе проблеми. Бидейки близо до трудностите на 

хората, чрез ежедневните си срещи с тях,  ние ги систематизирахме и  редовно 

предоставяхме на институциите експертното си мнение, чрез становища по законопроекти, 

участие в експертни групи, конференции и публични изявления в медиите.  

Партньорството ни със Столична община се развива устойчиво, чрез социалните 

услуги, които управляваме:  

Правна клиника за жени и деца, пострадали от домашно насилие е много търсена и 

през 2024 г. От общинска, чрез спечелен проект, тя стана държавно-делегирана дейност и 

продължава да помага безплатно на пострадалите при изготвяне на молби за защита.  

Детският център за застъпничество и подкрепа „Зона ЗаКрила“ предлага грижа за 

деца свидетели и пострадали от насилие и техните родители. Работата по тези случаи е 
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комплексна и сложна и включва психологическа, социална и юридическа подкрепа, както и  

участие в съдебни процедури, щадящи и нетравмиращи разпити в „Синя стая“.  

Двата кризисни центъра за жени и техните деца, пострадали от насилие, „Света 

София“ и „Света Петка“ работиха през 2024 г. с пълен капацитет, с изключително тежки 

случаи.  

Същевременно продължихме устойчивото развитие на Комплекса за социални 

услуги, който се състои от звено „Майка и бебе“ и Център за обществена подкрепа, чийто 

капацитет винаги е надвишен, поради голямата потребност на семействата от безплатна 

психологична помощ за тях и техните деца, а също така от социално застъпничество, 

музикална рехабилитация за незрящи деца и обучение и подкрепа на хора, решили да 

осиновят дете.  

Фокус през миналата година бяха усилията на организацията да направи услугите, 

които управлява достъпни за бежанци и хора, търсещи закрила в България. 

Звено „Майка и бебе“ помогна на  жени-бежанки – от Сирия, Египет, Конго, Мароко 

и др.  

Големите предизвикателства, които срещнахме в подпомагането на тези уязвими 

групи решаваме чрез създаването на нови специализирани за тях услуги и програми, 

адаптирани към техните многобройни и специфични потребности. Много от тях са оцелели 

от трафик и експлоатация. Пример за такава програма е клубът „Сигурно пространство“, 

който подпомогна инеграцията, психичното здраве и благополучието на над 100 украински 

жени и 15 жени от трети страни. 

Националната гореща телефонна линия за хора, пострадали от насилие 0800 1 86 76 

продължи да съществува в същия формат и за наша радост отново имаме множество 

доброволци консултанти – 40 жени и мъже. Поздравления за ентусиазма и богатия 

вътрешния живот на този голям екип.  

Благодарим и на Виваком за многогодишната подкрепа, така че линията да е 

безплатна за хората. 

Важен акцент е плодотворното ни сътрудничество с УНИЦЕФ. Успешно изградихме 

ресурсен център, за предоставяне на методическа помощ и обучение на колеги от страната 

и от София и успяхме да поставим основите на 3 нови  програми „Зона ЗаКрила“ в градовете 

Ямбол, Варна и Кюстендил, специализирани в комплексната помощ за деца преживели 

насилие и техните семейства. 
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4010 потребителя ни се довериха и се обърнаха към нас за подкрепа през миналата 

година, което ни задължава да се стремим да се развиваме. 

Активно продължаваме и застъпническата си, обучителна и просветна дейности.  

През миналата година обучихме 662 професионалисти психолози, социални 

работници от социалните услуги, училищни психолози и учители,  служители от структури 

на МВР, съдебната система и заинтересовани лица.  

През 2024 г., фондация Асоциация Анимус отбеляза своята 30-ста годишнина. 

Организацията е създадена на 21 ноември 1994 г. Отбелязахме рождения си ден с ново 

лого. 

Накрая, от името на ръководството, бихме искали да изкажем удовлетворението, че 

работим с високо образовани и морални колеги. Съзнаваме, че за всички е трудно да 

работят в хаос и политически кризи, но ние сме доказали в годините, че  можем да работим 

и в трудни условия. 

Предизвикателствата и изпитанията ни правят още по-креативни и мислещи. 

Благодарим на всички, които са ни подкрепяли морално и финансово, както и на 

нашите колеги и доброволци. 

 

                  

 

 

                     Надежда Стойчева                                                         Мария Чомарова 
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ДЕЙНОСТ ПРЕЗ 2024 г. 

 
ДИРЕКТНА РАБОТА С ПОСТРАДАЛИ ОТ НАСИЛИЕ 

 
1. Гореща телефонна линия за пострадали от домашно насилие, (18 юни 2023 г.– 18 

юни 2024 г., 19 юни 2024 г. – 19 юни 2025 г.), финансиран от Министерски съвет; 

№МС-58/18 юни 2024 г.; 

2. Комплекс за социални услуги за деца и семейства – Център за обществена 

подкрепа, (19 януари 2023 г. – 19 януари 2028 г.), социална услуга на Столична 

община, предоставена за управление с конкурс като държавно делегирана дейност;  

3. Комплекс за социални услуги за деца и семейства – Звено „Майка и бебе”, (19 
януари 2023 г. – 19 януари 2028 г.), социална услуга на Столична община, 
предоставена за управление с конкурс като държавно делегирана дейност; 

4. Кризисен център за пострадали от насилие "Св. Петка", (1 март 2018 г. – 1 март 2023 
г., 1 юни 2023 г. – 1 юни 2028 г.), социална услуга на Столична община, предоставена 
за управление с конкурс като държавно делегирана дейност;  

5. Кризисен център за пострадали от насилие „Св. София“, (10 октомври 2022 г. – 15 
януари 2025), социална услуга на Столична община; 

6. Правна Клиника за жени и деца жертви на домашно насилие, (12 август 2022 г. – 31 
август 2024 г.), социална услуга на Столична община, предоставена за управление с 
конкурс като държавно делегирана дейност; 

7. Център за обществена подкрепа „Зона ЗаКрила“, (1 април 2023 г. – 31 март 2028 г., 
финансиран от Столична община;  

8. „Разработване на ресурсен център за разширяване предоставянето на Детски 
център за застъпничество и подкрепа „Зона ЗаКрила“ в България” – (1 април 2023 
г. – 31 март 2024 г.), финансиран от УНИЦЕФ; 

9. „Поддържане на ресурсен център за разширяване на Центъра за застъпничество за 
деца „Зона ЗаКрила“ в България“, (1 юни 2024 – 30 юни 2025), финансиран от 
УНИЦЕФ; 

 

ПРЕВЕНЦИЯ НА ДОМАШНО НАСИЛИЕ. ПОВИШАВАНЕ НА ОСВЕДОМЕНОСТТА НА 
ОБЩЕСТВОТО ЗА ПРОБЛЕМИТЕ НА ДОМАШНОТО НАСИЛИЕ 

 

10. „Защита правата на човека“, (9 юли 2021г. - 8 април 2024 г.), финансиран от фонд 
„Активни граждани“. Проектът се осъществява в партньорство с организациите:, 
Фондация „Фонд за превенция на престъпността ИГА“ – Пазарджик, Фондация 
„Български адвокати за защита правата на човека“ – София. Фондация „ДА“, гр. 
Пловдив е главен апликант по проекта;  

11. „Подобряване на инфраструктурата на Център „Зона Закрила“ и „Правна клиника“ 
към Центъра за възстановяване, консултиране и психотерапия“ (15 май 2024- 09 
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декември 2024г.), финансиран от Фонд Социална закрила с договор: РД 04-
8/15.05.2024;                                                                   

12. „Многостепенен подход към повишаване капацитета на професионалисти, 
работещи с жени и деца“, (23 януари 2023 г.  – 22 януари 2024 г.), финансиран от 
УНИЦЕФ /trainings/; 

13. „Мисия: възможна“, (1 декември 2023 г. – 1 декември 2024 г.), осъществявана в 
рамките на проект № 101091529 – BIRDS in BG, подкрепен от Български Фонд за 
жените, съфинансиран от Европейския съюз („ЕС“) по Програма „Граждани, 
равенство, права и ценности“; 

14. „Спешна подкрепа на НПО за прилагането на законодателни промени в областта 
на домашното насилие в България“, (1 април 2024 – 30 септември 2024), с 
финансовата подкрепа на Посолството на Кралство Нидерландия в България; 
 

ПРЕВЕНЦИЯ НА НАСИЛИЕ И ПРОМОЦИЯ НА ПСИХИЧНО ЗДРАВЕ 

 

15. „Reboot Now - Превенция на насилието, основано на пола, в училищата след 
локдаун“, (1 март 2022 г.– 28 февруари 2024 г.), финансиран от Програма "Граждани, 
равенство, права и ценности“ (CERV) на Европейска комисия; 

 

ПРЕВЕНЦИЯ НА ТРАФИК НА ХОРА И ПОДКЕПА ЗА БЕЖАНЦИ И МИГРАНТИ 

 

16. „SAFE HUT Безопасни пространства за овластяване на жени и момичета“ – (1 
април 2023 г. – 31 март 2025 г.), финансиран от AMIF; 

17. „SAPE - Образование за възрастни в подкрепа на жертвите: Овластяване на мъже, 
пострадали от трафик на хора и тежка експлоатация. Обмен на опит и 
разработване на препоръки“, (1 октомври 2022 г. – 1 юли 2024 г.), финансиран от 
програма „Erasmus+” на Европейска Комисия; 

18. „Регионален отговор на трафика на хора в рамките на кризата в Украйна“- (1 
октомври 2023 г. – 30 юни 2026 г.), финансиран от Държавен департамент на 
САЩ; 

19. Академия на живота в услугите „Подслон“, (1 август 2024 – 1 август 2025 г.), 
финансиран от Фантастико груп ООД чрез Фонда на програмата „Фантастико до теб“ 
2024; 
                                                          УЧЕБЕН ЦЕНТЪР 

 

20. Дейности на учебния център към фондация „Асоциация Анимус“ (1 януари 2023 г. 
– 31 декември 2023 г.);  
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Поддържане на национална телефонна линия за пострадали от домашно 
насилие – 02/981 76 86; 0800 18 676 

 
По договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ с рег. № 93-00-

55/18.06.2023г., сключен с Министерство на правосъдието 
Време на изпълнение на договора: 18.06.2023г. – 18.06.2024г.  

 
По договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ с рег.№ МС 

58/18.06.2024г. в сила от 19.06.2023г., сключен с Министерски съвет 
Време на изпълнение на договора: 19.06.2024г. – 19.06.2025г. 

 
 

 
Услугата „Поддържане на национална телефонна линия за пострадали от домашно 

насилие – 02 981 76 86; 0800 18 676” има следните цели:  
- поддържане на денонощен режим на работа на линията, включително в почивни и 

празнични дни; 
- консултиране и подкрепа на пострадали от насилие; 
- осигуряване на специализирано юридическо дежурство веднъж седмично; 
- осигуряване на специализирани шест четиричасови психологически дежурства всеки 

месец;  
- насочване към служби и социални услуги в цялата страна, които да съдействат на 

пострадалите. 
 

Целевите групи, към които е насочен проектът, са:  
- пострадали от насилие жени, мъже и деца, както и техните близки; 
- консултанти на Националната телефонна линия за пострадали от домашно насилие. 

 
Основните дейности по проекта бяха: 

• 24-часово функциониране на Национална телефонна линия за пострадали от 
домашно насилие 02/ 981 76 86/0800 18 676; 

• провеждане на консултации по имейл; 

• виртуален чатбот, който да консултира в реално време по най-често задаваните на 
линията въпроси. 

 
Постигнати резултати за периода 01.01.2024 г. – 31.12.2024 г.: 

• Проведени са общо 2412 телефонни консултации на хора, преживели насилие. 

• Проведени са 144 телефонни консултации с юрист във връзка с правата на 
пострадалите съгласно ЗЗДН. 

• Проведени са 88 консултации по имейл с пострадали от насилие.  

• Проведе се кампания за набиране на нови консултанти и 5-дневно 
интензивно обучение в периода 11.11. – 15.11.2024 г. за въвеждане в работата на 
новите членове на екипа. 
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• В отчетния период са провеждани редовни супервизии в групов формат два пъти 
месечно и екипни срещи с цел организиране на работния процес веднъж в месеца. 
През 2021 г. на линията са били регистрирани общо 2289 обаждания, през 2022 г. – 

2394, а през 2023 г. – 2821 обаждания. Спрямо 2023 г. през 2024 г. са регистрирани по-малък 
брой обаждания – 2412. При обажданията, свързани с преживяно домашно насилие са 
регистрирани – през 2021 г. – 1587,  през 2022 г. – 1695, през 2023 г. – 1842, а през 2024 г. – 
1534  Отчетено е намаляване в процентното съотношение на консултациите за домашно 
насилие – от 65,3% през 2023 г. на 63,6% от всички обаждания през 2024 г.  

На 01.10.2024 г. линията навърши 27 години от своето създаване. До момента 
нейните консултанти са провели над 50 000 разговора с пострадали и техни близки, търсещи 
помощ и подкрепа. 
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     Комплекс за социални услуги за деца и семейства  
Център за обществена подкрепа 

                                19 януари 2023 г. -  19 януари 2028 г. 

Социална услуга на Столична община, предоставена за управление с конкурс като 
държавно делегирана дейност 

 

За 2024 година в Центъра за обществена подкрепа /ЦОП/ са предоставени услуги на 

304 потребители по 265 случая. Разпределението на потребителите по пол, е:  117 мъже и 

187 жени. 134 от потребителите на услуги са деца, съответно 74 момичета, 60 момчета;  

170 са възрастни, съответно 116 жени и 54 мъже, разпределени както  следва – родители 

– 110, осиновители – 45 и близък-роднина – 15.  

Насочвания за 2024г.: Задължително предписание – 1; Заповед – 3; Заявление - 61; 

Заявление от училище – 43; Направление - 62; ПОП – 131; Съдебно решение – 3. 

     На лице са още 35 броя насочвания с Предварителна оценка на потребностите, с 

които е стартирала работа, но поради невъзможност за предоставяне на услугата /най-често 

не явяване на потребителите/ не е изготвена индивидуална оценка на потребностите, не е 

изготвен индивидуален план за подкрепа и не е сключен договор с потребителя, съответно 

не е вписан в регистър на потребителя и не се броят като потребители на социалната услуга. 

Насочващите органи са уведомени своевременно.  

    На лице са още 27 броя насочвания с Предварителна оценка на потребностите, с които 

е стартирала работа, за които е изготвена индивидуална оценка на потребностите и 

изготвен индивидуален план за подкрепа, но поради неявяване на потребителите не е 

сключен договор за предоставяне на социалната услуга и съответно не са вписани в 

регистър на потребителя и не се броят като потребители на социалната услуга. Насочващите 

органи са уведомени своевременно.  

   От направения  анализа на насочванията за 2024г. извода ни е, че продължава тенденцията 

за  чести случаи на формално изготвяне на предварителна оценка на потребностите и насочване 

на деца и родители с ПОП от ДСП към услуги, без задълбочено изследване на заявката, 

трудността и очакванията на клиентите, без отчетени рискове.  

  Въпреки предизвикателствата екипа от специалисти е удовлетворен от получените 

обратни връзки и от родители и от децата им. Над 90% от подадените обратни връзки са 

положителни.  Направен е преглед на Системата за качество на предоставяне на социалната 

услуга и се установи, че разписаните дейности се изпълняват и имат положителен ефект. 

Резултатите показват, подобряване на ефективността на услугата в отговор на 

потребностите на потребителите. Подобрена е специализираната среда, като са обновени 

консултативните кабинети,  обновена е стаята за отдих на служителите, подновено е и 
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осветлението около сградата, изградени са нови датчици и камери за наблюдение, с цел 

безопасността на служители и потребители. Осигурен е достатъчно специализиран 

персонал и е осигурено професионалното им развитие, чрез обучение и супервизии за 

служителите.  
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            Комплекс за социални услуги за деца и семейства 

Звено „Майка и бебе” 

                                     19 януари 2023 г. -  19 януари 2028 г. 

Социална услуга на Столична община, предоставена за управление с конкурс като 

държавно делегирана дейност 

 

 

Ползвали услугата:  общо 33 човека, в т.ч.: 15 бременни и майки; 18 деца –8 

момичета и 10 момчета   

През 2024 г.  е работено по случаите на 15 майки и бременни; и 18 деца /10 момчета 

и 8 момичета/. Общо потребители майки и деца за годината – 33 бр. От тях   8 чужди 

гражданки с 10 деца. И 7 български гражданки с 8 деца. 

При капацитет на звеното от 10 майки и деца, статистиката за периода 01.01.24 до 

31.12.24 г. показва:  

- Настанени от предходна година и продължили в новата година – 8 бременни и 

майки, с 8 деца.  

- Новонастанени през годината – 8 бременни и майки и 10 деца.  

- Прекратени настанявания -  на  10 потребителки и 9 деца. 

Сравнителния анализ между 2023 и 2024 г. показва повишен брой потребители през 

2024 г /11 майки през 2023г. и 15 майки  през 2024 г./. 15 деца през 2023 г. и  18 деца през 

2024 г., общо потребители за 2023 г. – 26, за 2024 г. – 33. Което прави почти 27 % повече 

възползвали се потребители от услугата ЗМБ.   На фона на повече потребители, независимо 

от това, се очертават много майки с особено тежка съдба. Нямат никакви близки, или 

роднини, особено чуждите гражданки, не знаещи добре български език, при тези малки 

деца не могат да започнат работа, за да стартират самостоятелен живот извън ЗМБ. 

Обстоятелствата са налагали на голяма част от тях удължаване на престоя,  издаването на 

направления на максималния срок.   

Сложните обстоятелства обаче, не повлияха на качеството на предоставяната услуга. 

Потребностите на всички клиентки и децата им бяха максимално удовлетворени.  

За да се подпомогнат потребителите на услугата, като хора в неравностойно 

положение, чрез защитен  проект към Фонд „Социална закрила“, до месец април 2024 г им 

беше осигурена достатъчно като количество и като качество храна. Включително имаха 

възможност да се подсигурят с трайни хранителни продукти до месец юни 2024 г.  В този 
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смисъл освен с психологическа работа, емоционалното им спокойствие беше подкрепено и 

с материални блага. 

За успешно реинтегриране в общността майките са подкрепяни и след напускане на 

услугата, с консултации, насоки, съдействие в подготвяне на документи за работа, за детски 

заведения, за жилища. Съдействие с належащи детски потребности /дрешки, бебешки 

консумативи, колички, столчета, креватчета, кошарки, корита и др./   
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   Кризисен център за пострадали от насилие „Св. Петка” 

 

1 март 2018 г. – 1 март 2023 г., 1 юни 2023 г. – 1 юни 2028 г. 

Социална услуга на Столична община, предоставена за управление с конкурс като 

държавно делегирана дейност 

 

Кризисен център „Света Петка“ е първото място в София за настаняване на 
пострадали от домашно насилие, жени и деца.  Услугата се ползва от пострадалите от 
домашно насилие с предимство от София и София област. Непрекъснатият денонощен 
режим на Кризисния център дава възможност за навременна подкрепа, която в отделни 
случаи е животоспасяваща. Кризисният център е развита и популярна в общността услуга, 
която оказва помощ и подкрепа на хора в състояние на криза вследствие на насилие. Това 
е услуга, чиято организация спомага по ефективен начин за излизането от това състояние и 
за възстановяването и реинтеграцията на обърналите се към Центъра клиенти. В голяма 
степен фокусът на работа е върху справянето и възстановяването чрез предоставяне на 
психологическа помощ под формата на кризисна интервенция и психо-социална работа. 
Предоставянето на този тип услуга в съчетание с мултидисциплинарния подход към 
проблема е от голямо значение за гарантиране на правната защита на клиентите и 
осъществяване на техните човешки права.  

Статистиката по отношение на случаите на домашно насилие през изтеклата 2024г. 
сочи ръст на убийствата на жени при домашно насилие, както и ескалация на тежестта и 
жестокостта, с които са извършени  актовете на насилие.  

В сравнение с другите европейски страни България се очертава като една от 
водещите в негативната класация. Честотата и тежестта на насилието над жени в България 
остават по-високи от средните за всички страни в ЕС. 

Една тенденция, която се запазва трайно през изтеклата година е  увеличаване на 
броя на комплицираните социални случаи. Голяма част от обърналите се за помощ към 
Кризисния център жени, не разполагат с подкрепяща среда и изградени умения за ползване 
на социална мрежа за подкрепа. 

Практиката ни в работата с пострадали от домашно насилие показва, че в актуалната 
ситуацията към Кризисния център се обръщат предимно жени в изключително тежко 
емоционално състояние и социално икономическа ситуация. Наблюдава се ръст на 
случаите на потребители, които имат задължения към един и повече бързи кредити, както 
и такива със запор на сметките си и липса на изплатени здравни осигуровки, което 
затруднява намирането на трудовата заетост, която не е в сивия сектор.  
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Наред с финансово комплицираните случаи се наблюдава и ръст на случаите, които 
са съпроводени със злоупотреба на алкохол и наркотични вещества. Увеличаване на 
зависимостта сред населението се наблюдава не само сред извършителите на насилие, а и 
сред пострадалите от такова. Това води до редица затруднения при работа с подобни 
случаи, поради отказа на потребителите страдащи от зависимост да влязат в програми за 
лечение, както и липса на достатъчно свободни места в специализирани медицински и 
психиатрични заведения. 

Необходими са промени в нормативната уредба, за да се осигури както по-
ефективна защита на пострадалите от домашно насилие, така и съвременни механизми за 
превенция. Друго важно условие е да се изгражда адекватен капацитет за реакция в 
случаите на деца и жени в ситуация на домашно насилие, за подобряване на 
взаимодействието и координацията между специалистите, които са ангажирани с 
разрешаването и подкрепата на тези случаи. 

Позитивна тенденция за 2024 година се очертава в посока подобряване на 
комуникацията и сътрудничеството между институциите ангажирани с работа по случаи на 
домашно насилие и жертви на трафик. Благодарение на съвместната работа между 
кризисния център, Д“СП“, РУ по райони, Общини и други бяха разрешени успешно редица 
комплицирани случаи, което би било невъзможно без общите усилия на работните екипи. 
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      Кризисен център за пострадали от насилие „Св. София” 
 

      10 октомври 2022 г. – 31 декември 2024 г. 

      Социална услуга на Столична община 

 
 
 

Кризисен център за деца и жени, пострадали от домашно насилие „Света София” 
предоставя следните специализирани социални услуги: осигуряване на подслон, 
информиране и консултиране, застъпничество и посредничество, обучение за придобиване 
на умения.  

 
В тези услуги се включват: спешното настаняване, 

24 - часовата грижа и закрила, индивидуалната 
професионална психо-социална помощ на нуждаещи се 
жени и майки с деца, които се намират в ситуация на 
риск и спешност, вследствие на ситуация на домашно 
насилие. Целта е да бъде преодоляна кризата и 
стабилизирано положението на майките и децата, както 
и на жените, настанени на територията на центъра с 
комплексни психо-социални и терапевтични дейности и 
подкрепа, до постигане на автономност и социално 
включване. За отчетния период бяха настанени общо 44 
потребителя – (жени, майки и деца). 
 
 

Кризисната интервенция представлява комплекс от спешни мерки, които осигуряват 
незабавно облекчаване на симптомите и подобряване на факторите на средата, с цел бързо 
стабилизиране на емоционалното състояние на пострадалите. За периода 1 януари 2024г. – 
31 декември 2024 г. на клиентите настанени в Кризисен център „Света София” са 
предоставени общо 350 часа кризисна интервенция и психологическо консултиране, както 
и базисна информация относно служби и институции, които биха могли да ги подпомогнат 
по отношение на социалното им включване и справяне със ситуацията на домашно насилие. 
За отчетния период потребителите на Кризисния център ползваха регулярно и консултации 
по овластяване с цел, повишаване възможностите за социална интеграция чрез развиване 
и подкрепа на уменията им за намиране на работа. Целта на консултациите бе да се намали 
риска от злоупотреба с трудовите и човешките права на клиентките ни, чрез повишаването 
на информираността им за рисковите ситуации и изграждането и развиване на умения за 
поведение на себеотстояване и асертивност в процеса на търсене и намиране на работа.  
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Социалната работа е 
съществен аспект от дейностите 
в Кризисния център. Изразява се 
основно в социално 
посредничество и 
застъпничество: придружаване 
до институции, съдействие за 
намиране на работа, среща с 
работодатели в Бюрото по труда, 
промяна на постоянен адрес, 
избор/промяна на личен лекар, 
съдействие за подобряване 
контакта и комуникацията с 

близки/членове на семейството, които са ресурс за подкрепа и др. Също така, предоставяне 
на първично юридическо консултиране.  
 

Социалната работа по случаи на потребители на Кризисния център за отчетния 
период бе извършена под формата на: 
 

• Съдействие за подобряване контакта и комуникацията с близки/членове на 
семейството, които са ресурс за подкрепа 

• Съдействие за диагностициране и издаване на ТЕЛК-решение на една от жените 
• Съдействие за осигуряване на правна защита  
• Съдействие за намиране на работа  
• Съдействие за промяна на личен лекар 
• Придружаване  на майка и дете във връзка с комплексна съдебно-

психиатрична и съдебно-психологическа експертиза 
• Съдействие за осигуряване на здравна грижа за деца 
• Съдействие за намиране на работа 
• Съдействие за реинтеграция на деца в биологичното им семейство 
• Съдействие за осигуряване на интегрирани здравно-социални услуги 
• Съдействие за депортиране на чужденка 
• Съдействие за осигуряване на социални и интегрирани здравно-социални услуги и 

стабилна среда на деца в професионални приемни семейства 
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                                Център за обществена подкрепа “Зона ЗаКрила” 

                                              1 януари 2023 г. – 31 декември 2023 г. 

      

 

 

Център за обществена подкрепа „Зона ЗаКрила“ (специализирани услуги за деца и 

семейства, пострадали от насилие и други травматични събития)  предоставя услуги на 

деца, преживели насилие и техните семейства, като въвежда специализиран интегриран 

подход и услуги, обединяващи добри юридически, медицински, психологически и 

социални практики с приятелски към детето процедури и среда. 

Мисията на „Зона ЗаКрила“ е децата, преживели насилие, да излязат овластени, без 

да се налага да носят тежките последици от травмата или да се чувстват застрашени от нова 

агресия или насилие. 

Центърът осигурява непрекъсната подкрепа и застъпничество по време на целия процес на 

работа по случай - от момента на получаване на сигнал за насилие и започване на 

разследване до приключване на процеса по възстановяване.  

 

Направления на работа:  

❖ Осигуряване на закрила.  

❖ Достъп до правосъдие и 

психично здраве. 

 

Основните услуги, които се 

предоставят на децата и родителите са: 

инфoрмиране и консултиране, 

терапия, застъпничество и 

посредничество, обучение за 

придобиване на умения, общностна 

работа. Те включват следните дейности:  

❖ Кризисна интервенция при нужда от спешна реакция. 

❖ Съдействие за медицинско освидетелстване и достъп до нужните здравни грижи. 

❖ Психологическо консултиране и терапия насочени към преодоляване на             

травмата и последиците от насилието. 

❖ Подготовка за явяване на дете в съда и провеждане на разпит и изслушване в 

специализирано помещение за  щадящо изслушване „Синя стая“ с цел избягване 
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на  допълнителното травмиране на детето в процеса на разследване и 

правораздаване като се защитят неговите права и най-добър интерес и в същото 

време се гарантира събирането на пълна и точна информация по даден случай. 

❖  Превенция. 

 

Основни партньори  

Екипът работи в сътрудничество с отделите за 

закрила на детето, образователната система, 

полицията, прокуратурата и съдебната система.  

Ползите за децата 

❖ Децата и семействата оптимално се 

облагодетелстват от добрата координация.  

❖ Интегрираният подход, основан на 

сътрудничество в оказване на помощ, води до 

избягване на прекомерното вмешателство. 

❖ Детето се довежда на едно място, където всички специалисти работят заедно  в 

екип, всеки в своята област и роля в интерес на детето.  

 

Фокусът на партньорствата на ЦОП „Зона ЗаКрила“ продължава да бъде 

ориентиран към обмен и развитие на практики и модели за подкрепа на деца във висок 

риск, за превенция на насилието, както и за професионализиране на практиката на работа 

на екипа в съответствие със законодателство, европейски стандарти и принципите на 

подкрепа и защита  правата на децата. 

 

Постигнати резултати 

През изминалата година отчитаме устойчива тенденция на увеличаване на броя на 

новопостъпилите случаи в Център за обществена подкрепа „Зона ЗаКрила“, което е 

свързано с ефективното използване на капацитета на услугата и нейното популяризиране. 

Експертизата и професионализма на екипа са гарант за качеството на работата по 

предоставяне на услугите. 

 

❖ През 2024 г. екипът на  „Зона ЗаКрила” работи по общо 178 случая. 

❖ 75 деца и 103 родители и близки бяха обхванати в психологическо консултиране и 

терапия. 

❖ Екипа на Зона ЗаКрила - София  извърши щадящо изслушване и осъществи достъп 

до щадящи правни процедури на 8 деца. 
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❖ 593 души бяха обхванати в „Общностна работа“ чрез участие на психолози и 

социални работници от екипа на ЦОП  „Зона ЗаКрила“ в различни форуми по темата 

за насилие над деца и участие в работни срещи по темата за закрила на детето и 

превенция на насилието. 

 

Обратните връзки от клиентите сочат ефективното използване на капацитета на 

услугата. 

Основните критерии за качество са удовлетвореността и реалната промяна в 

житейската им  ситуация към по-добро, която се е случила благодарение на предоставената 

подкрепата и  положените усилия. 
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     Правна клиника (с приоритет жени и деца, пострадали от домашно 
насилие) 

          12 август 2022 г. – 11 август 2024 г. 

Социална услуга на Столична община, предоставена за управление с конкурс като 

държавно делегирана дейност 

 

 

Правната клиника (с приоритет жени и деца, пострадали от домашно насилие) е 

социална услуга, която се предоставя мобилно на територията на Столична община. В нея 

се предлагат социални услуги дейности: Информиране и консултиране на жени, пострадали 

от домашно насилие (Юридически консултации с жени, пострадали от домашно насилие, 

Психологическо консултиране, Информиране по социални въпроси) и Застъпничество и 

посредничество на жени и деца, пострадали от домашно насилие (Процесуално 

представителство в производства по Закона за защита от домашно насилие, Семейния 

кодекс и Наказателно-процесуалния кодекс в  следствие на извършено домашно насилие). 

Социалната услуга стартира дейност на 12.08.2022 г. 

  За периода 01.01.2024г. – 31.08.2024г. чрез социалната дейност „Информиране и 

консултиране“  бяха подкрепени общо 112 потребителя, както следва :  

• Психологическо консултиране – 40 потребителя. Бяха проведени общо 424 

(четиристотин двадесет и четири) сесии психологическо консултиране от психолозите на 

услугата.  

• Юридическо консултиране – 57 потребителя. Бяха проведени общо 122 (сто двадесет и 

две) юридически консултации от юриста на услугата. Бяха осъществени 65 (шестдесет и 

пет) часа допълнителна юридическа дейност. Бяха изготвени 30 (тридесет) сезиращи молби 

по реда на Закона за защита от домашно насилие(ЗЗДН). Въз основа на входираните молби 

бяха издадени 21 (двадесет и една) Заповеди за незабавна защита (ЗНЗ), като заедно със 

заповедите бяха насрочени и открити съдебни заседания за разглеждане на наложените 

мерки и постановяването им  като постоянни.  

 

За периода 01.01.2024г. – 31.08.2023г. чрез социалната дейност „Застъпничество и 

посредничество“  бяха подкрепени общо 15 потребители, които получиха безплатно 

процесуално представителство от адвокат.   

 

  В заключение социалната услуга „Правна клиника“ (с приоритет жени и деца, 

пострадали от домашно насилие) от своето начало (12.08.2022г.) със сключването на 
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Договор № СОА22-ДГ56-2465/12.08.2022г. до  приключването й на 31.08.2024г. (след 

сключването на Анекс към Договор № СОА22-ДГ56-2465/12.08.2022 г. от 12.08.2024г.) успя 

да подкрепи общо 261 (двеста шестдесет и един) потребителя, осигурявайки 

навременна психологическа и юридическа подкрепа, както и процесуално 

представителство.  
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Разработване на ресурсен център за разширяване предоставянето на     
Детски център за застъпничество и подкрепа  „Зона ЗаКрила“ в България 

1 април 2023 – 30 април 2024 

С финансовата подкрепа на УНИЦЕФ 

 

 

Обща цел на проекта: Насърчаване и разпространение на модела на ,,Зона ЗаКрила‘‘ 

и добрите практики в превенцията и реагирането на насилието срещу момичета, момчета и 

жени. Разширяване на предоставянето на специализирани интегрирани услуги в 3 региона 

– Ямбол, Варна и Кюстендил. 

Основните дейности по проекта включват: 

1. Обучение за професионалисти от 3 пилотни града за разширяване на ДЦЗП 

2. Регионални семинари за изграждане на мултидисциплинарен капацитет 

3. Непрекъсната методологична подкрепа и супервизия 

4. Разпространяване на информация чрез различни форми и канали 

 

Последните месеци от изпълнението на проекта продължиха и през 2024 г. През този 

период бе проведено едно специализирано обучение с 20 участници от трите града. Беше 

проведено и едно вътрешно обучение за изграждане на капацитет с 13 участници.  

 

Беше предоставена постоянна 

методологична подкрепа и 

супервизия на центровете в трите 

града с редовни супервизионни сесии 

и професионална подкрепа. 

Психолозите и социалните работници 

имаха възможност да обсъдят трудни 

и тежки за тях случаи и за които са се 

нуждаели от допълнителни насоки, 

както и да надградят знанията си от специализираните обучения.  

Информационната кампания включва повишаване на осведомеността и 

популяризиране на модела „Зона ЗаКрила“ чрез медийни изяви по телевизията, радиото, 

онлайн платформи и уебсайтове, както и присъствие в социалните медии. Експерти от 
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фондация „ Асоциация Анимус“ също участваха в различни работни групи, като активно 

популяризираха подхода, фокусиран върху детето, и модела „Зона ЗаКрила“ и се застъпиха 

за неговото устойчиво развитие в България.   
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     Поддържане на ресурсен център за разширяване предоставянето на     
Детски център за застъпничество и подкрепа  „Зона ЗаКрила“ в България 

1 юни 2024 – 30 юни 2025 

С финансовата подкрепа на УНИЦЕФ 

 

 

Цел на проекта: Това е продължение на проекта „Разработване на ресурсен център 

за разширяване предоставянето на Детски център за застъпничество и подкрепа „Зона 

ЗаКрила“ в България“. Целта на проекта е да продължи разширяването на модела „Зона 

ЗаКрила“ в три региона – Варна, Кюстендил и Ямбол. Настоящият проект поставя акцент и 

върху продължаващата застъпническа кампания с ключови заинтересовани страни на 

регионално и национално ниво за устойчивото развитие на модела в трите общини. Други 

дейности включват специализирано обучение за екипите на „Зона ЗаКрила“ в трите 

центъра, регионални мултидисциплинарни семинари, текуща методологична подкрепа и 

супервизия, както и информационна кампания.    

През ноември се проведе специализирано обучение за разпространение на 

работния модел на „Зона ЗаКрила“ с 14 участници, като конкретната тема на обучението 

беше „Техники за работа с семейства и двойки. Родителски конфликти и родителска 

отчужденост“.  

 

Бяха проведени и два регионални 

мултидисциплинарни семинара в 

Ямбол и Варна със съответно, 16 и 18 

участници. Семинарите бяха на тема 

„Интегрирана оценка в случаи на 

насилие на деца“ и в тях участваха 

експерти от различни институции, 

като правоприлагащи органи, 

районни прокуратури, адвокатски 

колегии, дирекции за социално 

подпомагане, както и от общинските 

центрове в градовете.   
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През целия проект центровете в трите града получават постоянна методологична 

подкрепа и супервизия, като бяха проведени множество супервизионни сесии и беше 

оказана професионална подкрепа. Психолозите и социалните работници имаха възможност 

да обсъдят трудни случаи, за които са се нуждаели от допълнителни насоки, както и да 

надградят знанията си от предоставените обучения. 

Информационната кампания включваше различни дейности, като медийни изяви, 

презентации и срещи с цел информиране на широката общественост, както и на различни 

институции и организации за модела и дейностите на „Зона ЗаКрила“. Дейностите бяха 

насочени към повишаване на осведомеността на широката общественост относно 

насилието, последните случаи на такова, законодателството и мястото на децата в 

конфликтите, както и ролята на „Зона ЗаКрила“. Бяха проведени различни семинари, 

презентации и срещи с делегати, представители на различни страни, представители на НПО, 

здравния и образователния сектор, журналисти и др., на които бяха обсъдени следните 

теми: ДН, насилие, основано на пола, сексуално насилие, психичното здраве и връзката 

между тях; как децата са засегнати и тяхната защита; обмен на добри практики и ноу-хау на 

специализирани услуги. В рамките на комуникационното управление на проекта беше 

разработен и нов уебсайт на „Зона ЗаКрила“, който се поддържа от ФАА. 

Като част от застъпническата кампания бяха организирани и проведени експертни 

срещи във Варна с Дирекцията за социално подпомагане, експерти от Закрила на детето, 

експерти от общината, съда и други. Целта на тези експертни срещи за застъпничество е да 

се улесни разширяването и устойчивото развитие на модела „Зона ЗаКрила“ в регионите. 

Разработването на анализи, регионални планове за действие и дейности за застъпничество 

ще продължи през целия проект. 
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ПРЕВЕНЦИЯ НА ДОМАШНО НАСИЛИЕ. ПОВИШАВАНЕ НА ОСВЕДОМЕНОСТТА 
НА ОБЩЕСТВОТО ЗА ПРОБЛЕМИТЕ НА ДОМАШНОТО НАСИЛИЕ 
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                                                 Защита правата на човека 

                    9 юли 2021 г. – 8 април 2024 г. 
 

Проектът се осъществява в партньорство с организациите:, Фондация „Фонд за превенция 
на престъпността ИГА“ – Пазарджик, Фондация „Български адвокати за защита правата 

на човека“ – София. Фондация „ДА“, гр. Пловдив е главен апликант по проекта. 
 

 
 
 

 

 

       

Основната цел на проект "В защита на правата на човека!" е подобряване на 

прилагането на международните стандарти за защита правата на човека, провеждане на 

кампании за повишаване на осведомеността за правата на човека, вкл. чрез включване на 

млади хора, както и предоставяне на правна помощ и консултации за жертви на 

дискриминация и нарушения на човешки права. 

Дейности по проекта:  

През изминалата 2024 г. изпълнените дейностите по проекта се отнасят до:  

 

• Специализирана програма за подкрепа на пострадали от домашно насилие 

и насилие, основано на пола, с фокус върху жени и момичета от ромски 

произход. Дейността предвижда създаване на специализирана програма за 

подкрепа на пострадали от домашно насилие и насилие, основано на пола, с 

фокус върху жени и момичета от ромски произход в Пловдив, София и 

Пазарджик. 

В резултат на изпълнението на дейността бяха предоставени 215 часа 

психологическа консултация, 30 часa юридическа консултация и образувани 7 заведени 

дела по ЗЗДН.   

  

Във всички дейности по проекта участват представители на четирите организации по 

проекта.  

 

http://www.pravata.org/ 

http://www.pravata.org/
http://animusassociation.org/wp-content/uploads/2019/11/loga.png
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Подобряване на инфраструктурата на Център „Зона ЗаКрила“ и „Правна 

клиника“ към центъра за възстановяване, консултиране и психотерапия“ 

                 15 май 2024 г.  – 9 декември 2024 г.  

                           с финансовата подкрепа на Фонд Социална закрила с договор:   

РД 04-8/15.05.2024 г. 

 

 

Реализираните дейности по проекта „Подобряване на инфраструктурата на Център 
„Зона Закрила“ и „Правна клиника“ към Центъра за възстановяване, консултиране и 
психотерапия“ постигнаха основните си цели – осигуряване на по-добра инфраструктура, 
безопасност и достъпност за клиентите и екипа на фондацията. Подмяната на остарели и 
нефункционални елементи, обновяването на отоплителната система и внедряването на 
екологични решения повишиха ефективността и устойчивостта на центъра. 

Създадените условия значително подобриха средата за предоставяне на социални и 
правни услуги, а извършените ремонти и нововъведения гарантираха удобство, сигурност и 
равен достъп за всички. Това не само повиши качеството на предлаганите услуги, но и 
демонстрира ангажираността на фондацията към непрекъснато усъвършенстване и грижа 
за своите клиенти и персонал. 

https://shorturl.at/SMjfG 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.at/SMjfG


 31 

Многостепенен подход към повишаване капацитета на професионалисти, 

работещи с жени и деца 

23 януари 2023 г.  – 22 януари 2024 г., 

финансиран от УНИЦЕФ /обучения/ 

 

Проектът  „Многостепен подход към повишаване капацитета на професионалисти, 

работещи с жени и деца“ бе реализиран успешно в сътрудничество между Фондация 

„Асоциация Анимус“ и УНИЦЕФ – България в периода януари 2023 – януари 2024 г.  

Неговият основен фокус бе провеждане на обучения и надграждане на капацитета 

на професионалисти от помагащия сектор, най-вече тези, които работят с уязвими групи, 

жени и деца.  

За тази една година бяха проведени 27 обучения, посветени на теми като насилие, 

основано на пола, насилие над деца, ефективна подкрепа за пострадалите от насилие, като 

в тях се включиха над 500 професионалисти като социални работници, психолози, педагози, 

ръководители на социални услуги и др. Наред с тези теми в рамките на проекта бяха 

подготвени и адаптирани материали за превенция на сексуалната експлоатация и 

злоупотреба в социалните услуги – или как услугите да бъдат максимално безопасни за 

своите бенефициенти, които са често уязвими на много нива – една значима тема, която 

често остава пренебрегната. Но проектът даде възможност тя да бъде също развита и 

застъпена в серия от специални обучения, както и подготвените материали да станат 

достъпни в електронен формат на сайта на Фондацията.  

Друг акцент в реализацията на проекта бе установяване на тесни връзки с 

представители на академичната общност и насърчаване на застъпването на тези теми при 

подготовката на бъдещите помагащи специалисти, както и подготовката на публикации, 

които надграждат и доразвиват темите и могат да служат като препоръчителна литература 

за студенти.  
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 „Мисия: възможна“ 
 

1 декември 2023 г. – 1 декември 2024 г. 
 

Финансиран от Български фонд за жените, осъществява се в рамките на проект № 
101091529 – BIRDS in BG, съфинансиран от Европейския съюз („ЕС“) по Програма 

„Граждани, равенство, права и ценности“ 
 

 

 

 

Български фонд за жените предоставя безвъзмездно финансиране за развитието на 

капацитета на фондация „Асоциация Анимус“ в областта на предоставянето на обучения, 

организиране на срещи, застъпничество и други инициативи в общността чрез 

съфинансиране на зала за обучения.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 33 

Спешна подкрепа на НПО за прилагането на законодателни промени в 

областта на домашното насилие в България 

1 април 2024 г.  – 30 октомври 2024 г. 

финансиран от Посолството на Кралство Нидерландия в България 

 

 

В рамките на проекта бяха поставени цели изляло свързани с подготовка на 

правилника за прилагане на Закона за защита от домашно насилие и всички негови 

приложения.  Проектът имаше за цел да обезпечи капацитет на експерти от ФАА да участват 

пряко в целия процес, така че дългогодишния опит на организацията да залегне в този 

важен документ, който в бъдеще ще определя изпълнението на практика на Закона за 

защита от домашно насилие. Със стартирането на проекта бе сформирана работна група в 

Министерски съвет, която бе председателствана от заместник министъра на правосъдието. 

Тази работна група имаше за основна задача да разработи измененията на Правилника за 

прилагане на Закона за защита от домашно насилие, в съответствие с промените в Закона. 

След изменението в ЗЗДН от юли и август 2023 година се въвеждат нови органи и структури, 

като Националния съвет за превенция и защита от домашно насилие, Национални 

информационна система, дефиниране на четири специализирани услуги при домашно 

насилие, Методика за оценка на риска за съда. 

Работата по проекта беше насочена към участие в процеса на изписване и създаване 

на всеки един от елементите от Правилника за прилагане на Закона за защита от домашно 

насилие. 

Работната група за създаване на предложение за изменение на Правилника за 

прилагане на Закона за защита от домашно насилие бе съставена от експерти на всички 

членове на Националния съвет за превенция и защита от домашно насилие и от 

представители на неправителствени организации с експертиза в областта. Работната група 

си постави няколко подзадачи и във връзка с това бяха оформени подгрупи. В рамките на 

проекта експерти от ФАА се включиха във всички работни групи и участваха в техните 

заседания.  

Резултати: 

Експерти от екипа на ФАА участваха изцяло в изработването на всички аспекти от 

Правилника за прилагане на Закона за защита от домашно насилие 
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Работиха по двете задачи на голямата работна група – текст на правилника и текст на 

координационния механизъм. Работиха и експертна работа върху текстовете 

Работиха в трите подгрупи – за методика за оценка на риска в съда, за стандарти за 

специализирани услуги и за концептуална рамка на националната информационна система.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРЕВЕНЦИЯ НА НАСИЛИЕ И ПРОМОЦИЯ НА ПСИХИЧНО ЗДРАВЕ 
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Reboot Now/Презареди Сега – Превенция на насилието, основано на пола в 

училищата след локдауна 

1 март 2022 г. – 28 февруари 2024 г. 

Финансиран от Програма „Граждани, равенство, права и ценности“ на Европейски Съюз 

CERV-2021-DAPHNE- PJG 101049567 

 

Проектът се изпълнява от Асоциация "Анимус" в България, КМОП в Гърция, HFC Hope for 

Children Policy Center в Кипър, KOPER Centre в Словения, Фондация Villa Montesca в Италия с 

водещата роля на CESIE, Италия. 

В България проектът е подкрепен от Дирекция „Спорт и младежки дейности“ на Столична 

община. 

REBOOT NOW е ориентирана към децата международна пилотна инициатива, насочена към 

превенция и борба с насилието, сред децата и младите хора чрез подкрепа на тяхното 

психологическо благополучие. Проектът създава иновативна услуга с активното участие на децата. 

Дейностите по проекта включват: 

• разработване на Мобилни психологически кабинети в избрани училища, с цел да се подпомогне 

възстановяването на младите хора и семействата от трудностите, причинени в резултат от 

мерките срещу Covid-19; подпомагане на благосъстоянието, психичното здраве и капацитета на 

младите хора за изграждане на здравословни взаимоотношения; 

• онлайн платформа с информация и материали за обучение на възрастни (училищен персонал и 

семейства) и деца, която да служи и като система за достъп до консултативния кабинет; 

• програма от семинари, за информиране, повишаване на осведомеността и овластяване на 

учениците (на възраст 10-14 години) в училищата, с активното участие на по-големи връстници 

(на възраст 15-18 години) като съобучители. 

 

През февруари 2024  проектът приключи своята официална дейност. Можем да се похвалим, 

че в рамките на проекта  благодарение на „Мобилния кабинет“  46 деца, 88 родителя и 16 учителя 

имаха възможност да получат индивидуални психологически консултации от квалифицирани 

психотерапевти. Освен това десетки деца се включиха в груповите дейности и във „Фестивала на 

психичното здраве“.  

През януари 2024 в София проведохме конференция  на тема „Психичното здраве на децата в 

училище – там където се срещат образователната и социалната системи. Изводи и резултати 

от пилотното въвеждане на Мобилен психологически кабинет в училище.“  Включиха се над 30 

експерта в областта на образованието и социалните услуги. Всички релевантни институции бяха 

представени.  

През януари 2024 г. в Брюксел, в сградата на Европейския парламент се проведе 

международна заключителна конференция по проекта „Превенция на насилието, основано на пола 
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сред младежи в пост-Ковид ерата. Нека презаредим сега!“ В нея се включиха и две ученички от 7 СУ 

„Св. Седмочисленици“, които представиха детския консултативен съвет към проекта. За нас е чест, 

че в събитието се включи и г-н Сергей Станишев, евродепутат.   
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ПРЕВЕНЦИЯ НА ТРАФИК НА ХОРА И ПОДКЕПА ЗА БЕЖАНЦИ И МИГРАНТИ 
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 „SAFE HUT – Безопасни пространства за овластяване на жени и момичета“ 

1 април 2023 г. – 31 март 2025 г.  

Фонд „Убежище, миграция и интеграция“ на ЕС 

(AMIF-2022-AG-CALL-THB 101100732) 

 

Благодарение на проект SAFE HUT  на 1 март 2024 г в София беше създадено безопасно 

пространство за жени и момичета.  

 

 

 

Безопасното пространство подпомага здравословната интеграция на жени в миграция чрез 

изграждане на устойчивост, овластяване  и грижа за емоционалното им благополучие. Основната 

цел е жените да се почувстват добре. Те имат възможност да преодолеят травмата от миграцията и 

да възвърнат контрола над живота си. Стават по-малко уязвими на злоупотреби, насилие, основано 

на пола, трафик на хора или трудова експлоатация. Пространството представлява място, където те 

могат да се възстановят емоционално и да намерят общност, подкрепа и сигурност. 

За по-малко от една година Безопасното пространство беше посетено от 90 жени. От тях, 

най-много са жените от Украйна. Участват също жени от Афганистан, Иран, Сирия и др. Жените и 

техните деца  се събират два пъти в седмицата и участват в различни дейности за овластяване, 

релаксация, артистични ателиета и превенция на трудовата експлоатация. През 2024 бяха 

осъществени 85 дейностите разделени в четири категории: 

• Личностно овластяване 

• Овладяване на знания, умения и език 

• Психо-социално овластяване 

• Социално-гражданско овластяване 

Сред най-предпочитаните от жените дейности са: курс по български език, практики за 

осъзнатост, арт ателиета за изработка на сувенири и за рисуване,  интерактивни уъркшопи за 

феминистко овластяване, дейности за културен обмен, съвместно честване на празници, „магазини“ 

за обмен на дрехи за децата, тематични семинари с гост-лектори по въпросите на интеграцията, 

заетостта и превенцията на трафика и трудовата експлоатация и на насилието над жени. 

Освен това жените имаха директен достъп до социални услуги – психологическо 

консултиране социална подкрепа, настаняване, консултации за интеграция на пазара на труда. 

Благодарение на тази комплексна подкрепа девет от жените започнаха работа.  
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SAPE – Образование за възрастни в подкрепа на жертвите: 

Овластяване на мъже, пострадали от трафик на хора и тежка 

експлоатация. Обмен на опит и разработване на препоръки 

                                    01 октомври 2022 г. – 01 юли 2024 г. 

          финансиран от Програма “Erasmus+” на Европейска комисия 

 

 

Подкрепата за мъже, жертви на престъпления и трафик на хора, може да се 

разглежда като относително нова област, в която се нуждаем от развитие и споделяне на 

знания. С оглед на огромната нужда от услуги за мъже, Фондация „Асоциация Анимус“ се 

включи в международния проект „SAPE – Образование за възрастни в подкрепа на 

жертвите: овластяване на мъже, жертви на трафик на хора и тежка експлоатация. Обмяна 

на опит и разработване на препоръки“, в който си сътрудничим с организации от Австрия, 

Германия, Португалия и Румъния. Проектът има следните цели:  

а) Обмен на практически знания в областта на работата с мъже, жертви на трафик, и 

в областта на образованието за възрастни с цел овластяване и реинтеграция. 

б) Анализ на добрите практики, пречките и трудностите. 

в) Определяне на областите за обучение и овластяване на мъжете, жертви на трафик 

на хора. 

г) Разработване на препоръки за развитие на дейности по обучение, овластяване и 

интеграция на мъже, жертви на трафик, създаване на дигитално ръководство. 

Жертвите на трафика на хора се намират в маргинализирана и уязвима позиция. 

Икономически лишения, дискриминацията, социалните и/или здравните проблеми, както 

и липсата на образование, се смятат за коренни причини за трафика на хора. С тези 

уязвимости безмилостно се злоупотребява от извършителите при набирането на жертви 

чрез лъжливи обещания и измами, създавайки висока зависимост на жертвите с цел 

тежкото им експлоатиране. Трафикът на хора е сериозно престъпление и нарушава 

основните права на човека. Той често е придружен от системни заплахи и насилие срещу 

жертвите. Трафикът на хора нанася много вреди на жертвите си, лишава ги от техните 

основни права и достойнство, предизвиква отчаяние, огромно психологическо напрежение 

и травми, но и високи социални и икономически разходи. 
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Жертвите на трафик на хора, които биват идентифицирани или се освобождават 

сами, се нуждаят от комплексна защита и широк спектър на подкрепа, за да бъдат защитени, 

стабилизирани, възстановени и да намерят перспективи за живот в безопасност и 

достойнство. Една от целите на проекта е да се предотврати повторната виктимизация, а в 

същото време да се подкрепя (ре)интеграцията, овластяването и участието на жертвите в 

обществото. Затова образованието за възрастни и обучението на жертви е един от 

ключовите елементи, като съществуващите нужди за образование трябва да бъдат добре 

идентифицирани и посрещнати. 

Нуждата от образование за възрастни хора, жертви на трафик, е широко 

разпространена: например, когато жертвите получават обстойна информация за своите 

права и инструкции как да ги заявят (например, по време на наказателни производства 

срещу извършителите). Обикновено жертвите не знаят много за своите права и липсва 

практическо знание за справяне с правосъдната система. Тук се намесва образованието за 

възрастни. 

Проектът ще допринесе за по-нататъшното развитие на стандартите и познанията за 

образователните нужди на засегнатите мъже, които могат да бъдат споделени с релевантни 

участници, НПО и заинтересовани страни в други държави от ЕС и отвъд. Това ще допринесе 

за подобряване на подкрепата и образователните дейности за засегнатите мъже. 
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Регионален отговор на трафика на хора в рамките на кризата в Украйна 

                                                            1 юли 2023 – 31 юни 2026 

                                                       Държавен департамент на САЩ 

                                     Служба за наблюдение и борба с трафика на хора 

 

 

Проектът се реализира в партньорство с Център за изследване на демокрацията, Фондация 

"Дигнита" и румънската неправителствена организация "People to People", под ръководството на 

представителството на International Justice Mission в Румъния.  

Основните цели на проекта са: 

1. Да се подобри на идентификацията на жертвите на трафик и достъпът в Румъния и България 

до услуги за подкрепа и защита, съобразени с психичната травма. 

2. Да се интегрира устойчиво изграждане на капацитет на доставчиците на услуги за 

предоставяне на съобразени с психичната  травмата психо-социални услуги; да се намали 

текучеството на работещите в услуги за жертви на трафик на хора, като същевременно се 

използват наличните структури за подобряване на качеството на услугите. 

3. Да се увеличат устойчивите междуинституционални партньорства за по-добра 

координацията с цел ефективно разследване и наказателно преследване, което е 

ориентирано към жертвите. 

Реализацията на проекта подобри значително капацитетът на Асоциация Анимус да 

подпомага жертви на трафик. През 2024 г. екипът на Анимус   работи  по 14 случая на трафик на хора. 

От тях: 

- 10 жени и 4 мъже;  

- 10 български гражданина, 4 чужденци 

- 12 пълнолетни и 2 непълнолетни 

- 3 с цел сексуална експлоатация, 5 с цел трудова експлоатация, 4 с цел сексуална и трудова 

експлоатация и 1 с цел принудително подчинение. 

 

Предоставяме на жертвите незабавна и безусловна подкрепа – настаняване, посрещане на 

материалните нужди, психологическо и социално консултиране, подкрепа в процеса на 

(ре)интеграция (намиране на работа и квартира), подкрепа в грижите за децата, правна помощ. 

Важна част от работата ни е улесняването на комуникацията с правоохранителните органи и 

органите на наказателното производство. Настояваме, всички ангажирани по случая да прилагат 

подход, съобразен с психичната травма и основан на най-добрия интерес на жертвите.  

През месец юни 2024 проведохме обучение на тема „Мултидисциплинарен и холистичен подход в 

овладяването на психичната травма при жертви на трафик“. В него взеха участие 16 специалиста, 

които оказват директна подкрепа на жертви на трафик и лица във висок риск от ДАБ, IOM, A21, 
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Каритас, ЗМБ, КЦ „Св. Петка“, КЦ „Св. София“, Подслон за жертви на трафик към НКБТХ във 

Варна/СОС - семейства в риск. 

Участваме в обучение, проведено от експерти на IJM, относно грижите за психичното здраве, 

съобразени с травмата, превенция на прегарянето и текучество на персонала, както и събиране на 

приложими и разследващи данни относно потоците от бежанци и тенденциите в търговията с хора. 

Участвахме в над 10 национални и международни събития на високо ниво, посветени на 

противодействието на трафика на хора и подкрепата на жертвите, на които защитаваме подходите, 

съобразени с травмата и в най-добър интерес на жертвите.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 44 

Академия на живота в услугите „Подслон“ 

                                                              1 юли 2023 – 31 юни 2026 

финансиран от Фантастико груп ООД чрез Фонда на програмата „Фантастико до теб“ 2024   

 

През изтеклата 2024 г. звено „Майка и бебе“ в първата третина на годината  беше 

подобрено качеството на живот на потребителките и техните деца чрез реализиран проект 

към Фонд „Социална закрила“ – „Спокойна зима за децата и майките от ЗМБ, КЦ “Св. Петка“ 

и  КЦ „Св. София“.   

Във втората половина на годината продължи подобряването на качеството на живот 

и капацитет на потребителите чрез спечелен проект „Академия на живота“, към  

ФАНТАСТИКО ГРУП  ООД, програма ФАНТАСТИКО ДО ТЕБ.   

Проектът е за една година, обхваща двете денонощни услуги, предоставяни от ФАА – Звено 

„Майка и бебе“ и КЦ „Св. Петка“ и цели да подкрепи майките в услугата, да ги подготви за 

живота извън нея, като ги подкрепи в излизане от кризата, в повишаване на тяхната 

самооценка, в повишаване техните знания и умения, придобиване на професии, 

конкурентност на пазара на труда и нов старт в живота след социалната услуга. Разгърнат е 

в три направления: „Училище за родители“; „Ателие по интереси“ и „Екостопанство“. 

В „Училище за родители“ потребителките за подкрепени да овладеят кризата без последици 

за тях и детето. Да повярват в себе си и да надграждат себе си. Да добият знания и умение 

за  отглеждане на дете хранене, кърмене, режим, развитие на детето, връзка майка – дете. 

Болести, предпазване, преодоляване, лечение. Семейно планиране. Партньори без 

насилие.  Приемане на миналото и пълноценни крачки в бъдещето.  

В ателиета по интереси потребителките повишават знания и умения от бита и 

ежедневието -  умения по готварство, арттерапия чрез шев, бродерии, бижута „направи си 

сам“, умения да изразяват чувства с рисуване и работа с пластични материали. Получиха 

възможности да си завършат образование или добиване на професия и др. 

В екостопанството чрез трудотерапия и повишаване на битови знания  и умения се 

обработва земята пред майчиния вход, отглеждат се зеленчуци в парник и на открито – 

екологично чиста храна за децата и майките, засадиха се плодни дръвчета, много цветя.  
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   Дейности на учебния Център към фондация „Асоциация Анимус” 
     1 януари 2024 г. – 31 декември 2024 г. 

 

 

 

 
 
 
От 2000г. обучителната програма на Фондация “Асоциация Анимус” се 

преструктурира в Учебен център, развиващ курсове и програми за обучение в три области:  
 

➢ Обучителни програми за професионалисти за подготовка за работа с деца и  
семейства в риск, в т.ч. преживели насилие. Програмите са насочени към екипи на 
държавни институции (АСП/ОЗД, ДАЗД, МВР), екипи от неправителствени 
организации и техните услуги, както и към доброволци и студенти.; 

➢ Работа в общността (превенция, лобиране, работа с медиите); 
➢ Организационно консултиране. 

 
Цел на учебния център към Фондация “Асоциация Анимус” е да разпространява на 

национално и регионално ниво модел на добра практика в работата с хора, преживели 
насилие. 

 
За 2024 г. са проведени:  
 
2 мултидисциплинарни обучения за междуинституционално сътрудничество на 

заинтересованите институции в Ямбол и Варна, съобразено с модела Зона Закрила 
2 мултидисциплинарни обучения на тема Интегрирана оценка в случаите на 

насилие над деца – Варна и Ямбол  
1 специализирано обучение за екипите на ЦОП Варна, Кюстендил и Ямбол по 

модела на Зона ЗаКрила- Модул 2 
1 обучение за екипите на ЦОП Врана, Кюстендил и Ямбол за изграждане на 

капацитет за работа по модела ЗЗ 
1 обучение за разпит в Синя стая  
1 обучение на координаторите за домашно насилие към МОН на тема: 
Идентифициране на случаи на лица и деца, пострадали от домашно насилие и 
насочване 
 
1 онлайн обучения на тема „Превенция на сексуалната експлоатация и злоупотреба“ 
1 обучение за професионалисти в услуги за жертви на трафик  
1 обучение по програма ПАСПОРТ  
3 обучения на екипа на ЦОП Павликени, ЦОП Самоков, ЦОП Враца , ЦНСТ Враца и 

SOS Детски селища на теми:  Домашно насилие и насилие над деца   
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1 обучение за обучители на екипа на ФАА на тема Програма СВЕТЯ - устойчивост  
1 обучение за доброволци на Национална гореща телефонна линия за пострадали 

от насилие 0800 186 76  
2 дискусии с екипа на „УДУЪРД БЪЛГАРИЯ“ по зададени от тях теми 
2 панелни обучения за спешните екипи – медици към НЦОЗА  
7 хоспитирания на студенти от Софийски университет  
25 са преминали задължителна си практика в услугите на фондацията   
4 супервизии за екипа на ЦОП Самоков 
6 супервизии за екипа на КЦ Ямбол  
 

 Към Учебния център за 2024 г. : 
 Бяха осъществени 294 супервизии, които включиха специалисти от Центъра за 
консултиране, психотерапия и психоанализа, Комплекса за социални услуги за деца и 
семейства, Кризисен център „Св. Петка” и „Св. София“, и Горещата телефонна линия за 
преживели насилие. 

Продължаваме да работим ефективно и да провеждаме обучения и през следващата 
година.  
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СТАТИСТИКА НА ФОНДАЦИЯ „АСОЦИАЦИЯ АНИМУС“ ЗА 2024 г. 

 

 

Общо 3417 човека са ползвали програмите и услугите, предоставяни от фондация 

„Асоциация Анимус“, за 2024 г. 

 

1. Център за консултиране, психотерапия и психоанализа и „Зона заКрила” –  523 клиенти 

2. Кризисен център за пострадали от насилие „Св. Петка” –  33 клиенти 

3. Комплекс за социални услуги за деца и семейства - Център за обществена подкрепа –  

304 клиенти 

4. Звено „Майка и бебе“ –  33 клиенти 

5. Национална гореща линия за пострадали от насилие –  2412 консултации 

6. Правна клиника за жени и деца жертви на домашно насилие -  112 потребители 

7. Общностна работа в социалните услуги – 593 лица 

8. Учебен център и превенционни дейности  
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1. СТАТИСТИКА НА ЦЕНТЪР ЗА КОНСУЛТИРАНЕ, ПСИХОТЕРАПИЯ И ПСИХОАНАЛИЗА И 
„ЗОНА ЗАКРИЛА”  

    

                                                     ОБЩО – 523 клиенти 

 

 

Табл. 1. Разпределение на клиентите, обърнали се към Центъра по вид програма 

 

 

 

 

Табл. 2. Разпределение на клиентите в програмата за консултиране, психотерапия, 
психоанализа и програмата за овластяване. 

 

 

Информиране и консултиране - 74 
клиенти

Застъпничество и посредничество 
- 43 клиенти

Терапия - 109 клиенти

Обучение за придобиване на 
умения - 10 клиенти

Кризисна интервенция и оценка 
на риска - 178 клиенти 

Психотерапия - 109 клиенти

Родител - 90 клиенти

Юноша - 32 клиенти

Дете - 43 клиенти 

Двойка - 10 клиенти 

Близък/роднина - 1 клиент

Осиновител - 2 клиенти
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Табл. 3. Разпределение на клиентите по пол 

 

Табл. 4. Разпределение на клиентите по възраст 

 

Табл. 5. Разпределение на клиентите по тип проблем 

 
 

Мъже - 58 
клиенти

Жени - 120 
клиенти

Деца - 75 клиенти

Възрастни - 103 
клиенти

Домашно насилие - 140 
клиенти

Девиантно или проблемно 
поведение - 3 клиенти

Друг вид насилие -
училищен тормоз - 8 
клиенти
Сексуално насилие - 27 
клиенти
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2. СТАТИСТИКА НА KРИЗИСЕН ЦЕНТЪР ЗА ПОСТРАДАЛИ ОТ НАСИЛИЕ „СВ. ПЕТКА” 

ОБЩО – 33 настанени клиенти 

Табл. 6. Разпределение на клиентите по тип проблем 

 

 

 

Табл. 7. Разпределение на клиентите по възраст 
 

 
 

Табл. 8. Разпределение на клиентите по пол 

 
 

Домашно насилие - 33 
(тридесет и трима) 
потребители

Жертви на трафик- 0 (нула) 
потребители

Възрастни – 20 
(двадесет) потребители

Деца – 13 (тринадесет) 
потребители

Мъже – 4 (четири) 
потребители

Жени – 29 (двадесет и 
девет) потребители
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3. СТАТИСТИКА НА KРИЗИСЕН ЦЕНТЪР ЗА ПОСТРАДАЛИ ОТ НАСИЛИЕ „СВ. СОФИЯ” 

ОБЩО – 44 настанени клиенти 

 

Табл. 9. Разпределени на клиентите по вид оказана услуга 

 

 

Табл. 10. Разпределение на клиентите по пол 

 

 

 

Осигуряване на подслон - 44 
потребители

Информиране и 
консултиране - 24 
потребители

Социално застъпничество и 
посредничесво - 44 
потребители

Обучение за придобиване на 
умения - 24 потребители

Жени - 11 потребители

Майки - 13 потребители

Деца - 20 потребители
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4. СТАТИСТИКА НА КОМПЛЕКС ЗА СОЦИАЛНИ УСЛУГИ ЗА ДЕЦА И СЕМЕЙСТВА 

ОБЩО – 304 клиенти 

 

Табл. 11. Разпределение на клиентите по тип проблем 

 

Табл. 12. Разпределение по вид клиенти 
 

 
 

 

Родителски капацитет-51 клиенти

Сексуално насилие -1 клиенти

Превенция на изоставянето- 13 клиенти

Девиантно поведение-55 клиенти

Физическо увреждане-67 клиенти

Родителско отчуждение-30 клиенти

Училищен тормоз-9 клиенти

Домашно насилие-34 клиенти

Друг вид насилие-6 клиенти

Друг проблем-23 клиенти

Личностово развитие-31 клиенти

Осиновяване- 45 клиенти

Деца и юноши-134 клинети

Родители-110 клиенти

Осиновители- 2 клиенти

Кандидат –осиновители – 43 
клиенти

Близък/роднина-15 клиенти
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Табл. 13. Разпределение на клиентите по пол 

 

 

 

Табл. 14. Разпределение на клиентите по възраст 

 

 

 

Мъже-117 клиенти

Жени-187 клиенти

Деца и юноши-134 
клиенти

Възрастни-170 клиенти
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5. СТАТИСТИКА НА ЗВЕНО „МАЙКА И БЕБЕ КЪМ КОМПЛЕКС ЗА СОЦИАЛНИ УСЛУГИ ЗА 
ДЕЦА И СЕМЕЙСТВА 

ОБЩО – 33 клиенти 

 

Табл. 15. Разпределение на клиентите по вид услуга 

 

Табл. 16. Разпределение клиенти по тип проблем 

 

оценка и повишаване на родителския 
капацитет- 15 клиенти

посредничество- 33  /15 майки, 18 деца/ 
клиенти

овластяване- 18 /15  жени, 3 деца/ клиенти

кризисна интервенция- 15 клиенти

социално правни дейности- 15 клиенти

здравни грижи-33 клиенти

обучение за придобиване на родителски 
умения – 15 клиенти

подкрепа за придобиване на трудови и 
битови умения  - 15 клиенти

детско развитие- 18 клиенти

родителски капацитет, 
превенция на изоставянето - 15 
клиенти

девиантно поведение- 1 
клиенти

физически увреждания – 2 
клиенти

домашно насилие – 33 клиенти
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Табл. 17. Разпределение на клиентите по пол 

 

 

 

Табл. 18. Разпределение на клиентите по възраст 

 

 

 

 

 

майки и момичета-
25 клиенти

момчета- 8 клиенти

възрастни- 15 клиенти

деца и юноши- 18 
клиенти
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6. СТАТИСТИКА НА ГОРЕЩАТА ЛИНИЯ ЗА ПОСТРАДАЛИ ОТ НАСИЛИЕ 

ОБЩО – 2412 консултации 

 

 

Табл. 19. Разпределение на клиентите по вид проблем 

 
 

Табл. 20. Разпределение на случаите според извършителя 

 

 

 

 

Домашно насилие - 1534 
клиенти

Сексуално насилие - 33 -
клиенти

Трафик на хора - 10 
клиенти

Превенция трафик на хора -
1 клиент

Друг вид насилие - 160 
клиенти

В партньорската двойка -
1172 клиенти

От родители върху деца -
240 клиенти

От деца върху родители -
138 клиенти

Между роднини - 176 
клиенти

Друг - 350 клиенти

Насилник - 18 клиенти
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Табл. 21. Разпределение на консултациите според обаждащите 

 
 

 

 

 

 

 

Табл. 22. Разпределение на клиентите по пол 

 

 
 

 

Пострадалия - 1703 клиенти

Роднини - 326 клиенти

Съседи - 50 клиенти

Приятели - 153 клиенти

Полиция - 10 клиенти

Социална служба - 14 
клиенти
Журналист - 1 клиент

Друг - 63 клиенти

жени - 1928 
клиенти

мъже - 423 клиенти

девойка - 31 
клиенти

юноша - 9 клиенти

дете - 4 клиенти
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Табл. 23. Разпределение на обаждащите се според населеното място 

 

 
 

 

 

 

Табл. 24. Разпределение на клиентите по вид оказана помощ 

 
 

 

 

 

София - 922 клиенти

Провинция - 1043 
клиенти

Чужбина - 68 клиенти

Не се споменава в 
разговора - 379 
клиенти

Подкрепа - 2050 клиенти

Партниране за вземане 
на решение - 1558 
клиенти

Даване на информация -
1994 клиенти
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Табл. 25. Разпределение на обажданията според насочеността 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Терапевтични програми на ФАА - 319 клиенти

Юридическо дежурство - ГТЛ - 406 клиенти

ОЗД - 188 клиенти

ДСП - 199 клиенти

112 - 428 клиенти

РПУ - 581 клиенти

НТЛПП - 95 клиенти

Медицинска помощ (Съдебна 
медицина/лекар/психиатър) - 368 клиенти

Прокуратура - 136 клиенти

РС - 573 клиенти

НТЛД 116 111 - 64 клиенти

ПО - 1 клиент

НПО, КЦ, КСУДС и ЦОП в страната (извън ФАА) 
- 228 клиенти

Кореспондентска програма - 88 клиенти
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7. СТАТИСТИКА НА ПРАВНА КЛИНИКА ЗА ЖЕНИ И ДЕЦА ЖЕРТВИ НА ДОМАШНО НАСИЛИЕ 

ОБЩО – 112 потребители 

 

Табл. 26. Разпределение по вид подкрепа  

 

 

 

Табл. 27. Разпределение на клиентите в програмата 

 

 

Психологическо 
консултиране - 40 клиенти

Кризисна интервенция и 
оценка на риска - 97 
клиенти

Юридическо консултиране 
- 57 клиенти

Процесуално 
представителство - 15 
клиенти

Родител - 21 клиенти

Друг пълнолетен - 89 клиенти

Близък/роднина - 2 клиенти
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Табл. 28. Разпределение на клиентите по пол 

 

 

 

Табл. 29. Разпределение на клиентите по тип проблем 

 

 

 

 

Мъже - 2 клиенти

Жени - 110 клиенти

Домашно насилие - 110 
клиенти

Сексуално насилие - 2 
клиенти
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8. СТАТИСТИКА НА УЧЕБЕН ЦЕНТЪР 

 

Табл. 30. Разпределение по дейности  

 

 

За 2024 г. са проведени:  
 
2 мултидисциплинарни обучения за междуинституционално сътрудничество на 

заинтересованите институции в Ямбол и Варна, съобразено с модела Зона Закрила 
2 мултидисциплинарни обучения на тема Интегрирана оценка в случаите на 

насилие над деца – Варна и Ямбол  
1 специализирано обучение за екипите на ЦОП Варна, Кюстендил и Ямбол по 

модела на Зона ЗаКрила- Модул 2 
1 обучение за екипите на ЦОП Врана, Кюстендил и Ямбол за изграждане на 

капацитет за работа по модела ЗЗ 
1 обучение за разпит в Синя стая  
1 обучение на координаторите за домашно насилие към МОН на тема: 
Идентифициране на случаи на лица и деца, пострадали от домашно насилие и 
насочване 
 
1 онлайн обучения на тема „Превенция на сексуалната експлоатация и злоупотреба“ 
1 обучение за професионалисти в услуги за жертви на трафик  
1 обучение по програма ПАСПОРТ  
3 обучения на екипа на ЦОП Павликени, ЦОП Самоков, ЦОП Враца , ЦНСТ Враца и 

SOS Детски селища на теми:  Домашно насилие и насилие над деца   
1 обучение за обучители на екипа на ФАА на тема Програма СВЕТЯ - устойчивост  
1 обучение за доброволци на Национална гореща телефонна линия за пострадали 

от насилие 0800 186 76  

21 обучения

304 супервизии

7 хоспитирания

4 дискусии
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2 дискусии с екипа на „УДУЪРД БЪЛГАРИЯ“ по зададени от тях теми 
3 панелни обучения за спешните екипи – медици към НЦОЗА  
7  хоспитирания на студенти от Софийски университет  
25 са преминали задължителна си практика в услугите на фондацията   
4 супервизии за екипа на ЦОП Самоков 
6 супервизии за екипа на КЦ Ямбол  
 
 
 

 Към Учебния център за 2024 г. : 
 Бяха осъществени 294 супервизии, които включиха специалисти от Центъра за 
консултиране, психотерапия и психоанализа, Комплекса за социални услуги за деца и 
семейства, Кризисен център „Св. Петка” и „Св. София“, и Горещата телефонна линия за 
преживели насилие. 

Продължаваме да работим ефективно и да провеждаме обучения и през следващата 
година.  
  

 
























